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~open transfer PATENSCHAFTEN - Patenschaften auf Tour”

der Stiftung Birgermut im Rahmen des Bundesprogramms
MENSCHEN STARKEN MENSCHEN

Input von Florian Amoruso-Stenzel



* Die zentrale Rolle der Mentoring-Koordinator*in fUr die Qualitat des
Programms.

Theoretische Grundlage: Was wissen wir aus der Gesundheitswissenschaft
“Salutogenese™?

Praxisbeispiele:

o "FUr die Woche kalibrieren” durch Check-Ins

o Sorgen teilen & Ressourcen bundeln durch kollegialen Austausch
o “Familientreffen” - Zugehorigkeit erleben

o Wirkungsmessung - Selbstwirksamkeit erleben

Thesen fur die Diskussion
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Die Mentoringbeziehung als Grundlage fUr die Wirkung eines Programms

Theoretisches Modell von J.E.Rhodes (2002)

konnen verstarkend wirken:
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Christiane Perzimaier | Birgit Sonnenberg

Die zentrale Rolle der Patenschafts- und Mentoring-Koordination
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Die zentrale Rolle der Patenschafts- und Mentoring-Koordination

Qualitat von Patenschafts-

und Mentoringprogrammen

einschatzen und entwickeln
\ Eine Einfiihrung in die ,Elements of Effective Practice
for Mentoring™" aus den USA - und die ersten
Erfahrungen deutscher Programme damit

Werbung
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/ -> Kindeswohl &
Jugendschutz
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Vorbereitung Quelle: Amoruso-Stenzel, Florian; Schuler,
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Anforderungsprofil einer Patenschafts- und Mentoring-Koordination

: . e Erfahrungen mit der Zielgruppe
FaChIIChe Kenntnlsse e freiwilligenmanagement
und Erfahru ngen e Kenntnisse in der Gruppenarbeit und
Erwachsenebildung
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o frustrationstoleranz Kinder- und Familienpatenschaften, Beltz
e zeitliche Flexibilitat 2013:109
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Koordination bei kein Abseits! e V.
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Koordination bei kein Abseits! e V.
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Die zentrale Rolle der Mentoring-Koordinator*in fUr die Qualitat des Programms.

* Theoretische Grundlage: Was wissen wir aus der Gesundheitswissenschaft
“Salutogenese™?

Praxisbeispiele:

“FOr die Woche kalibrieren” durch Check-Ins

Sorgen teilen & Ressourcen bundeln durch kollegialen Austausch
“Familientreffen” - Zugehorigkeit erleben

Wirkungsmessung - Selbstwirksamkeit erleben

O O O O

Thesen fur die Diskussion



Was halt uns stark und gesund?

,Es ist vermutlich besser sich auf das zu
konzentrieren was den Menschen

gesund erhalt, als immense Mittel fUr die
Erforschung seiner Krankheiten
auszugeben.’




Was halt uns stark und gesund?

Das Gesundheits-Krankheits-Kontinuum der Salotugenese

Grundlagentexte Soziologie

Klaus Hurrelmann | Matthias Richter

Durchschnittlicher Gesundheitsstatus

* Gesundheits- und

— - Medizinsoziologie
Volllgfa Zunehmendes Abnehmendes Vdllige Eine Einfihrung in sozial-

Gesundheit Wohlbefinden Wohlbefinden Krankheit wissenschaftliche Theorien

von Krankheitspravention

und Gesundheitsforderung

8. Auflage

BELIZ JUVENTA

Hurrelmann, K. & Richter, M. (2013). Gesundheits-
und Medizinsoziologie. 8. Uberarbeitete Auflage.
Weinheim Basel: Beltz Juventa.



Was halt uns stark und gesund?

.Meine Welt ist verstandlich, stimmig, geordnet; auch
Probleme und Belastungen, die ich erlebe, kannich in
einem grof3eren Zusammenhang sehen’’

Versteh-
Ressourcen =——> barkeit &— Externe Stimuli

Koharenz
Salutogen

el il Sinnhaftigkeit

barkeit

,Das Leben stellt mir Aufgaben, die ich |6sen kann. Ich ,F Ur meine LebensfUhrung ist jede Anstrengung sinnvoll. Es
verfUge Uber Ressourcen, die ich zur Meisterung meines gibt Ziele und Projekte, fur die es sich zu engagieren lohnt.
Lebens und meiner aktuellen Probleme mobilisieren kann .*

Quelle: Florian Krause:
https://de.wikipedia.org/wiki/Salutogenes
ett/media/Datei:Dreieck_der_Salutogenes
e_mit_Zitaten.png



Was halt uns stark und gesund?

Daraus folgt, dass gute Mafinahmen...

e . Stress als wichtigen Indikator sehr ernst nehmen,

e ..Mitarbeitenden strukturierende Hilfestellungen anbieten,
die die kognitive Durchdringung des Arbeitsfeldes, der
Organisation und der Arbeitsprozesse verstehbar und

erklarbar zu machen,

e ..eine Atmosphare der Machbarkeit vermitteln, indem
Losungswege und Ressourcen zur Bewaltigung fur die
Anforderungen und Belastungen der Arbeit zur VerfUgung

gestellt werden,

e ..darauf abzielen, den Wert und die Sinnhaftigkeit der Arbeit Ouelle: Florian Amoruso-Stenzel

https://opentransfer.de/mental-health-wie-
halten-sich-koordinatorinnen-fit/

immer wieder in Erinnerung zu bringen, wertzuschatzen
und zu verdeutlichen.
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Welche Ursachen siehst du Fir Belastungen in deinem Arbeitsalltag?

3 Minuten 3 Minuten

“Dialogischer
Monolog”

Plenum



Die zentrale Rolle der Mentoring-Koordinator*in fUr die Qualitat des Programms.

Theoretische Grundlage: Was wissen wir aus der Gesundheitswissenschaft
“Salutogenese™?

* Praxisbeispiele:
o "FUr die Woche kalibrieren” durch Check-Ins
o Sorgen teilen & Ressourcen bundeln durch kollegialen Austausch
o “Familientreffen” - Zugehorigkeit erleben
o Wirkungsmessung - Selbstwirksamkeit erleben

Thesen fur die Diskussion
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Programm “Patenschaften auf Tour”, Stiftung Burgermut

Praxisbeispiel I: “Fur die Woche kallibieren” durch Check-Ins

TOOL-Time

Team-Check

Coaching “light”

D wie Delegieren

21.11.2022

Thema

Erlauterungen und Beispiele

0,0 »
kein Abseits! ev.

Begegnungen erméglichen

AMPEL-Check

Wie ist dein Energie-Level?
Welche Aufgaben l6sen Stress aus?
Was hat dich erfreut & Energie gegeben?

Coaching “Light”

Was hast du gemacht?
Was hast du als nachstes vor?
Wo kannst du Unterstutzung gebrauchen?

D wie Delegieren

Was kannst du abgeben?
Wen kannst du heranziehen?
Wie wirst du die Ubergabe gestalten?

Team-Check Wie ist die Stimmung im Team?
Nutzt du die Talente?
Welche Challenges sind moglich?
Tool-Time Hast du ein personliches Trello?

Hast du alle Aufgaben erfasst und mit Datum
hinterlegt?
Hast du deinen Browser organisiert? etc.
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Praxisbeispiel 2: Sorgen teilen & Ressourcen bundeln durch kollegialen Austausch

Team/Check-Ins - wochentlich AG Kinderschutz & Qualitat - alle zwei Monate
Teamtage - vierteljahrlich AG Empowerment - alle 2 Monate
kein Abseits! - Klausur - jahrlich Fortbildungsveranstaltungen -1-2 mal jahrlich

/\ Vx
kein Abseits!ev. ( )
Begegnungen ermaglichen

Quelle: kein Abseits! eV, internes Foto Quelle: https:/www.facebook.com/NetzwerkBerlinerKinderpatenschaften

Berliner Kinderpatenschaften|
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Praxisbeispiel 3: “Familientreffen” - Zugehorigkeit erleben

v 9022 EUROPEAN
' MENTORING SUMMIT

https:/mentoringsummit.eu/

Brought to you by
The European Center for Evidence Based Mentoring

W/ /Ll

adaptation of the Power of
Mentoring Events!

Thanks Dan.

Fantastic programme (&) ...it's
great to hear what you've
done.

Thank you! Very interesting
and useful

| have to go, it has beenreally
interesting, thanks!

Mento
Euroj

Thanks for joining Laura! See
you next time!

https:/www.mentoringeurope.eu/
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Praxisbeispiel 4: “Wirkungsmessung - Selbstwirksamkeit erleben

Evaluationsplanung PSS

kein Abseits! ev.

Begegnungen erméglichen

Auswahl der
wichtigsten
Wirkungsziele

Zielvereinbarungen

Partizipatives
Verfahren nutzen

Startfest fur
Abstimmung Uber

Wirkungsziele nutzen

Auswertung der Erkenntnisse & Fokusbefragung bei
Uberarbeitung der Instrumente, den Mentor*innen

Aufarbeitung furs Reporting
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Praxisbeispiel 4: “Wirkungsmessung - Selbstwirksamkeit erleben

Integrierte Wirkungsmessung auf dem Abschiedsfest LB

kein Abseits! ev.

Begegnungen erméglichen

P St CN O
B " .

iy ‘[r: Rbg(jvvﬁ:\cd.’i{ﬁﬁ /| -
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Praxisbeispiel 4: “Wirkungsmessung - Selbstwirksamkeit erleben

Integrierte Wirkungsmessung auf dem Abschiedsfest

T : kein Abseitslay,
. : ] Begegnungen erméglichen

37 Mein Kind kann meh Dinge 4 Mein Kind traut sich e 57 Ko et

alleine machen, seit es die 2o, dhe s sich vorher nicht Sachen s b
Mentarin/den entor kem” gt
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Praxisbeispiel 4: “Wirkungsmessung - Selbstwirksamkeit erleben

O

*
»*

eV.

Begegnungen erméglichen

Integrierte Wirkungsmessung auf dem Abschiedsfest
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Praxisbeispiel 4: “Wirkungsmessung - Selbstwirksamkeit erleben

Integrierte Wirkungsmessung auf dem Abschiedsfest P

Y \;/ﬂ x
kein Abseits! ev.

Begegnungen erméglichen
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Praxisbeispiel 4: “Wirkungsmessung - Selbstwirksamkeit erleben

Integrierte Wirkungsmessung auf dem Abschiedsfest

*»
%

kein Abseits! ev.

Begegnungen erméglichen
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Praxisbeispiel 4: “Wirkungsmessung - Selbstwirksamkeit erleben

Integrierte Wirkungsmessung auf dem Abschiedsfest LB

kein Abseits! ev.
@eibe (oder zeichne) hier %

Schreibe (oder zeichne) hier bitt
eine Veranderung auf, die dir am
wichtigsten war:

Schreibe (oder zeichne) hier@
eine Veranderung auf, die dir am
wichtigsten war:

dos h 0

Begegnungen erméglichen
eine Veranderung auf, die dir am
wichtigsten war:

W] Sl 2 ol

'(}/Dég;/

Dein Vorname & Name; J &e'm\lomame &Name: ‘ . J

Dein Vorname & Name;




Die zentrale Rolle der Mentoring-Koordinator*in fUr die Qualitat des Programms.

Theoretische Grundlage: Was wissen wir aus der Gesundheitswissenschaft
“Salutogenese™?

Praxisbeispiele:

“FOr die Woche kalibrieren” durch Check-Ins

Sorgen teilen & Ressourcen bundeln durch kollegialen Austausch
“Familientreffen” - Zugehorigkeit erleben

Wirkungsmessung - Selbstwirksamkeit erleben

O O O O

+ Thesen fur die Diskussion
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1) Das Erleben von Vertrauen, Respekt und Empathie in einer Beziehung zu anderen Menschen, sowie die
DurchfUhrung von selbst gewahlten Aktivitaten bilden zentrale Grundlagen fUr das Wohlbefinden und gesunde
Aufwachsen eines jungen Menschen.

2) Mentoring- und Patenschaftsprogramme sind hervorragend dazu geeignet, Uber eine gesundheitsforderliche
Mischung aus Beziehungs- und Aktivitatengestaltung Kinder und Jugendliche mit lGckenhaftem Beziehungs- und
Unterstutzungsnetzwerk zu fordern.

3) Eine zentrale Rolle spielt die Mentoringkoordination mit ihrer Verantwortung fir die Umsetzung von sechs
Kernprozessen, um eine stabile, vertrauensvolle Beziehung zwischen den Tandempartner*innen zu erhalten.

4) Nach dem Prinzip “Starke Koordinator*in - Starke Tandems” besteht die Aufgabe sowohl der Fachkraft als auch
der Organisation, die Aufgaben der Koordination bewaltigbar zu halten, genugend Ressourcen bereit zu halten und
Moglichkeiten anzubieten Stress vorzubeugen, bzw. bearbeitbar zu machen.

5) Koordinator*innen sollten zur Zeit einen Teil ihrer Arbeitszeit in die Vernetzung mit anderen Koordinator*innen
investieren, um gemeinsam offentliche Aufklarung und politischen Druck zu machen, bis eine
zufriedenstellendere Perspektive fUr ihr Arbeitsfeld und ihre Programme erreicht ist.
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Kontakt

Florian Amoruso-Stenzel, Diplom-Padagoge

seit 1997 berufstatig

seit 2009 Mentoring & Mentoringkoordination als “Berufung” entdeckt

2009 - 2012 Mentoring-Koordinator Modellprojekt ,Nightingale Berlin®, FU Berlin
2012 Grondungsmitglied des Netzwerk Berliner Kinderpatenschaften e.V. (KIPA)
2013 Mentoring-Koordinator im Verein kein Abseits! e V.

seit 2016 Padagogischer Leiter bei kein Abseits! e V. Lstenzelakipa-berlinde

florian.stenzel@kein-abseits.de

Projekte
2012/2013 Patenschaften fUr Nachhaltige Entwicklung (KIPA) Mobil: 0176 72 84 348
2016 Wirkungsorientierung in Patenschaftsprogrammen (KIPA)

2018 European Mentoring Summit 2018 (kein Abseits! / KIPA)

2018 Qualitatsmanagement in Patenschaftsprogrammen (KIPA)

Seit 2020 Wirkung Hoch Drei (KIPA)

2018 - 2021 Skala-Forderung von kein Abseits!




padlet padlet.com/florianstenzel/ydn1p27wh2zh9bpm

Austausch zumThema Mental Health von
Koordinator*Innen

Im Rahmen des Programms "Patenschaften auf Tour", Stiftung Blrgermut, 21.11.2021

KEIN ABSEITS! . AMORUSO-STENZEL 21. NOVEMBER 2022, 10:59 UHR UTC

Wer nimmt hier teil? Tausendtaten e.V.

Der Tausend Taten e.V. ist ein
gemeinniitziger Verein. Unser Ziel ist es,

Florian Amoruso-Stenzel biirgerschaftliches Engagement in Jena
. . y ktivi
(florian.stenzel@kein-abseits.de) nd Umgeblng 2u aktivieren und
auszubauen. Mit Hilfe zahlreicher
Freiwilliger setzen wir soziale Projekte um. Wir sind vor allem aktiv in der
Alten-, Kinder- und Jugendhilfe sowie in den B...

Du kannst hier eine "Visitenkarte" erstellen und zum Beispiel deine

Kontaktdaten hinterlassen, bzw. auf die Webseite deiner

I . TAUSENDTATEN E.V.
Organisation verlinken.

kein Abseits! e.V. Berlin |
Begegnungen ermdglichen

2011 von den Schulfreundinnen Sinem und
Gloria gegriindet besteht kein Abseits!
heute aus einer groRen Familie aus
hauptamtlichen Teammitgliedern,
ehrenamtlichen Vereinsmitgliedern und Engagierten, welche die
Griindungsvision eines bereichernden Miteinanders in einer gerechten
Gesellschaft der Vielfalt teilen. Wir sehen in kein Abseits!

Marc Vetter (Bildungsfestival e.V.)

www.bildungsfestival.org

"BILDUNGS
FESTIVAL

WWW.KEIN-ABSEITS.DE

Kerstin Falk, WIR GESTALTEN e.V.

WIR GESTALTEN e.V. - Home

Auf unserer >>Unterseite Ukraine Infos
findet ihr Infos und Links wie wir

den Menschen in der Ukraine und
Gefliichteten in Berlin jetzt helfen kénnen.

Max Liidicke | World-Horizon

World-Horizon

Wir verstarken soziale Projekte auf der
WIRGESTALTENEV.DE ganzen Welt und bieten jungen Menschen
IJFD-, Weltwarts- oder FSJ-
Freiwilligendienste in Ecuador, Kanada,
Kolumbien, Nicaragua, den Philippinen,

Anna SchmeiBer, Tausend Taten e.V. Stdafrika und den USA.

WORLD-HORIZON.ORG

www.tausendtaten.de

Cornelia Aupperle vom Lokalen Biindnis fiir
Familie Goppingen e. V.



Lokales Biindnis Goppingen | Lokales Z 77
Biindnis fiir Familie f“/f

Lokales Biindnis fiir Familie Goppingen.
Wir freuen uns, dass Sie sich liber unsere
Ziele und unsere Arbeit informieren. . Hier
erfahren Sie das Wichtigste liber das
Lokale Biindnis fiir Familie in Goppingen. . Mach mit! Mach mit - werde
ehrenamtlich aktiv fiir Familien in G6ppingen. Besuche unseren Stand
beim 1.Engagement-Festival-Goppingen!

LOKALES BUNDNIS FUR FAMILIE

Alenka Baerens - Balu und Du, Malteser HD,
e.V,, Schwerin

https: /www.malteser-im-norden.de /angebote-und-
leistungen /familien-und-junge-leute /balu-und-du/balu-und-du-

schwerin.html

Home - Balu und du

Madchen und Frauen werden bei der
beruflichen Karriere- und
Gehaltsentwicklung haufig benachteiligt.
Laut einer Studie des Bonner brig-Instituts
profitieren besonders Méadchen aus Familien mit niedrigem
soziobkonomischem Status von der Teilnahme an Balu und Du.

BALU-UND-DU

Nina Diel (diel@jugendnotmail.de)

JugendNotmail Online-Beratung |
Mailberatung | Chatberatung

Wir verwenden Cookies auf unserer
Website, um Ihnen die relevanteste
Erfahrung zu bieten, indem wir lhre
Praferenzen speichern und Besuche
wiederholen. Indem Sie auf "Akzeptieren"
klicken, stimmen Sie der Verwendung ALLER Cookies zu. Sie kénnen
jedoch die Cookie-Einstellungen besuchen, um eine kontrollierte
Zustimmung zu erteilen.

JUGENDNOTMAIL

Sonja Sommerfeld
SES - Initiative VerA Verhinderung von Ausbildungsabbriichen
vera.ses-bonn.de

Bitte poste hier deine Frage(n) /
Erwartung(en), die du fiir den
Workshop mitbringst.

Ich hoffe auf Anregungen!

Uta Brand Case-Mangerin Koordination und
Coachen von Mitarbeitenden, Umgang mit
Druck von Vorgesetzen? Die eigenen
Bediirfinsse kennen, beachten und einiiben,
Nahe und Distanz in der Beziehung zu den
Menschen , die ich begleite. Grenzen setzen

Name bitte loschen — ANONYM

Ich bin fiir alle Ideen offen

Austausch

Was verursacht Stress bei mir?
Was beobachte ich?

Zuviel des Guten - ich muss noch lernen ofter
und besser "nein" zu sagen.

Wenn Kolleg*innen krank werden oder
Fluktuation ist.

Projektfinanzierungen verursachen oftmals
Stress! Immer wieder Neues / Antrdage /
Berichte etc. ("Projekttitis")

32 Stunden erlauben Ausgleich, z.B.
Bewegung, Sport, Fahrrad fahren

mangeinde Planbarkeit

he Entscheidungen der Vorgesetzten

Keine Riickmeldungen von Freiwilligen oder
Teilnehmern ob diese kommen oder nicht.



Gefiihlt "geforderte" 24h Erreichbarkeit der
Koordinatorinnen fiir Freiwillige
(Internationale FW Dienste)

kurzfristige Deadlines, schlechte
Kommunikation, Vorgaben in den Antragen

Eigener innerer Anspruch - Perfektionismus

Vielfiltige Problemlagen der Mentee-
Familien, die iiber Mentor*innen an uns
herangetragen werden

Fokus auf dem Bedarf der Zielgruppe zu
behalten, trotz vielen Side-Themen Terminen
/ Abgaben/ Fordererforderungen etc.

viele (verschiedene - was toll ist!) Aufgaben, Zeitmanagment!

verschiedene Erwartungshaltungen -
Erwartungsmanagement

kein Geld fiir Expertise

z.B. fir IT, Offentlichkeitsarbeit, Website etc. so dass man alles
selber machen muss

z.B. wenn die PCs Drucker einen in Stich lassen — ANONYM



