
Beziehungsarbeit digital 
(Wie) können Mentor:innen und Mentees auch im 

digitalen Raum zusammenfinden?



1. Civic Tech Sisters - digitales Mentoring-Programm

2. Erfolgsfaktoren digitale Beziehungsarbeit

3. Zeit für Eure Fragen

Agenda



Menschlichkeit in einer 
digitalen Welt!

Die Digitalisierung verändert 
unser Leben. Das betterplace lab 
verändert die Digitalisierung. Wir 
erforschen, finden und 
fördern, was das Digitale sozial 
macht.
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Civic Tech 
Sisters - 
komplett 
digital
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● 20 internationale Mentees und 10 Mentor*innen (Ukraine/Deutschland) 

> Mentee-Mentorin-Trios 

> Community als ganze Gruppe!

● Programm-Dauer: 6 Monate 

> individuelles Mentoring/Troika 

> fazilitierter Gruppenprozess (“Digital Learning Space”)

Civic Tech Sisters - digitales Mentoring-Programm
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Digitales Programm 

● Kickoff-Veranstaltung mit Raum für Inhalt und Bonding : 

Gruppe einzeln (Mentorinnen unter sich, Mentees unter sich), dann Zusammenführung

○ Rollenklärung

○ Zielexplikation und Meilensteinplanung 

○ Modus Operandi (Settings und Häufigkeit der Meetings)

● Content Calls (alle 2 Monate) zu unterstützenden Themen 

● Prozess-Calls (alle 2 Monate)

● Storytelling-Komponente (kontinuierlich)

Civic Tech Sisters - digitales Mentoring-Programm
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Erfolgsfaktoren 
digitale 
Beziehungsarbeit
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Fokus auf Atmosphäre

digitale Meetingkultur Ton im digitalen Raum setzen

https://storage.googleapis.com/lab-website-2019-assets/bp-lab_Kartendeck_6_200914_074606.pdf
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Fokus auf Atmosphäre

Reflexionsübungen, die Vertrauen schaffenCheckins: Wie bin ich heute hier?
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Vereinbarung für Zusammenarbeit 

Interaktionsmuster kennenlernen Feedbackkultur  und Konfliktprozess

https://liberatingstructures.de/helping-heuristics/
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Vereinbarung für Zusammenarbeit 
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tbd-Artikel: Die Tribute der Krise sind umfassender als Zoom Fatigue...

https://www.tbd.community/en/a/what-you-are-doing-not-remote-work-it-coping-global-emergency
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Zeit für Eure Fragen!



Außenministerium: 

katja.jaeger@betterplace-lab.org

betterplace-lab.org

Danke! ❤  
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mailto:katja.jaeger@betterplace.org

