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Das Potential von Datenanalyse
demokratisieren
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AGENDA

Teil 1: Wovon wir reden wenn wir von Daten reden

Teil 2: Von Daten zu Erkenntnissen
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WorlUber wir reden wenn wir von Daten reden
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Frage: Wie schatzt ihr das Potential fur
Datenanalyse in eurer Organisation ein?

1.Gering
2 .Kann 1ch nicht einschatzen
3.Hoch
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Frage: Gibt es in eurer Organisation viele
nutzbare Daten?

1.Jda
2 .Kann 1ch nicht einschatzen

3.Nein, mir fallen keine
geelgneten Datenquellen ein.
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Geordnete Netzwerk-

Aufgezeichnete Daten o Jten Daten

AL e e e e T
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26.09.1996 Berger Ball il 225.00 <
16 | 02.10.1996 Mayer Schlager 8  10.000,00
17 | 05.10.1996 Berger Ball 36 900,00 °1
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Wo kommen die Daten her?

Spenden- Mitglieder- Umfrage-
daten datenbank daten
Twitter- Bewerbungs- Newsletter-
Daten formulare Daten

Erfahrungs- Website-
P koll
berichte Daten
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Strukturiert

Spenden- Mitglieder- Umfrage-
daten datenbank daten

Twitter- Newsletter-
Daten Daten
Daten
Bewerbungs-

Unstrukturiert Erfahrungs-
Protokolle :
berichte

,Gefundene ,bewusste A

Daten” Datenerhebung” CORRELAID
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Strukturiert

Unstrukturiert

,Gefundene ,bewusste A
. Daten Datenerhebung CORRELAID






Maégliche Ziele

Vorhersagen

Klassifikation/ Mustererkennung

Vorschlage

Wirkungsanalyse

Informierte Entscheidungen
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Analyseverfahren

Ao
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Wie sozial inklusiv ist meine Organisation?

Beschreibende Analyse

A
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CASE: PFADFINDER- UND
PFADFINDERINNENBUND NORD

* Jugendorganisation mit 1000
Mitgliedern aus Norddeutschland, die
das Ziel hat die Entwicklung junger
Menschen zu fordern.

* Befragung von 567 PfadfinderInnen

* Fragen:

°* Wie sind Minderheiten reprasentiert 1im
Vergleich zur allg. Bevolkerung?

* Wer Ubernimmt Verantwortung?
* Wie wurden die Mitglieder geworben?

* ITmpact: Tatigkeiten besser auf
Mitglieder abstimmen und potentiell
interessierte Jugendliche gezielter

ansprechen ).
y CORRELAID
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Wo ist die Gefahr am groéfsten? Wo werden
unsere Ressourcen am dringendsten
gebraucht?

Vorhersagende Analyse

e
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CASE: Brandvorhersage in NYC

21

American
Red Cross

DataKind

“The American Red Cross Home
Fire Preparedness Campaign
aims to reduce the number of
home-fire deaths and 1njuries
by 25 percent over the next
five years, working with
community partners and
stakeholders to install smoke
alarms and provide fire- and
disaster-safety education 1in
communities at risk for home
fires.”
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Vorgehen

22

Daten uUber hausliche
Katastrophen von American
Red Cross werden
anonymisiert

Ubersicht erstellen von
Mustern 1in den USA

Erstellen eilnes
Vorhersagemodells um die
risikoreichsten Regionen in
den USA zu 1dentifizieren

Impact: American Red Cross
kann entscheiden wo sie 1hre
nachsten Kampagnen starten
sollen
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Home Fire Risk Map View data
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Hat meine Marketing- oder Awareness
Kampagne funktioniert?

Wirksamkeitsanalyse

e
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Effekt einer Awareness-Kampagne

OCTOBER
BREAST
GANGER

AWARENESS

MONTH

25

CANCER
ACTION

www.bcaction.org

Breast Cancer Action
@BCAction

Health justice for all!

® san Francisco Bay Area, CA
& bcaction.org

Joined June 2009 .
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Daily Twitter Engagement of @BCAction
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Was ist der Effekt in den ersten 20 Tagen?

Durchschnittlicher o N i

Taglicher Effekt b A 3
+ 260 % 0 AL AT d
+ 30 Likes/Retweets 504

Gesamter Effekt o : 4 ;
+636 | |
Likes/Retweets 0o | , | A .

0 25 50 75 100 125
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Use Case: Twitter Analyse @OpenTransfer
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Tweets Following Followers Likes Lists

4,324 1,564 1,893 2,558 11

Tweets Tweets & replies Media

openTransfer
@openTransfer Follows you openTransfer @openTransfer - Jan 5 v
Ein frohes neues Jahr! Unser Vorsatz: noch mehr Wissen teilen und gemeinsam
noch mehr Wirkung erzielen .

Deswegen... fb.me/Dk95UdZC

Gutes einfach verbreiten. #accelerator
#barcamp. #ebook #socent
#sozialelnnovationen . Es twittert
@staranov fur @buergermut. #otc17

opentransfer.de @) 1 1 Q 4 8

& Translate from German

© Berlin openTransfer @openTransfer - 29 Dec 2017 v
#, ¥ 30 Millionen Menschen engagieren sich in Deutschland ehrenamtlich. Ehrenamt
ist vielfaltig und bunt. Zum Ende... Th.me/1Bd8XntQy

& opentransfer.de

Joined August 2012

& Translate from German
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Fragen

Wer sind die einflussreichsten Follower?

Wer kann unserer Seilte helfen mehr Reichwelte zu
gewlnnen?

Gibt es unterschiedliche Interessengruppen unter den
Followern?

Welcher Follower 1nteressiert sich fur welches Thema?

e
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@OpenTransfer Analyse

31

Social
Network
Analysis

Machine
Learning

Ao

CORRELAILD



@OpenTransfer

Welche Sprache sprechen die
Follower Follower?

e Follower: 9 5 9 Top 10 languages of friends and followers

' 600+
e Friend: 676 0 400 .
. g 2001
e Friend & Follower: 893 5 o _____ e
o 1004
=

600
400+
200
o 0
w &

language ISO 639-1 code
itter friends and followers of @openTransfer (data from January 6" 2018) l

-——
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log, average nr. of tweets per day

OpenTransfer's most influential followers
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2" degree followers and tweet rate of @openTransfer Twitter followers




Was interessiert eure Top-Follower?
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Follower Netzwerke

35

CORRELAILD



Welche Themen interessiert das Netzwerk?

e report der mensch Jjung »
éé @ bundestag 2 imm@?rgdakteur nachhaltig ‘g
% 2 sachsen .rtedlaktde tschland ianr '
journalistin X mitgliham urg 5d:UtSCh 1<
vorsizend = spaDerlin 35 4 §
i N o I 1o+ Sinternet £
fo#fé’Q??l e be N stadt=< sozjalstiftung
welt & institut —nachrichten

gute UNSET = team new
3 einfach Onlln Emehr kunst

engag —
MEeNSChEeNs £+ elautor
" b”dung rt dlglt %_\O‘ d|g|ta| blcher
et 29 marketrund il s
runderzsocial medig blog. &

e :
2 E’ui' ccommun beratung =
S0 835 ° innov Kulturcoach
s - g Ven 4 tweet .
17 . - german themen blol abidacarde
love ggerin
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Welcher Follower hat welche Interessen?




Frage: Wie schatzt ihr das Potential fur
Datenanalyse in eurer Organisation ein?

1.Gering
2 .Kann 1ch nicht einschatzen
3.Hoch

A
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Frage: Gibt es in eurer Organisation viele
nutzbare Daten?

1.Jda
2 .Kann 1ch nicht einschatzen

3.Nein, mir fallen keine
geelgneten Datenquellen ein.

e
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Das Potential von Datenanalyse
demokratisieren

Aa
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Data for Good
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Data for Good
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CorrelAid

Wir sind eiln deutschlandweites
Netzwerk aus 650 jungen
Datenanalystinnen und —-analysten,
das mit einem 1nklusiven,
vernetzten und 1nnovatiliven Ansatz
das Potential von Datenanalyse
demokratilisiert.

A
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Unsere drei Saulen

1)Wir nehmen 1n Deutschland eilne
Vorrelterrolle beil der pro-bono
Datenanalyse-Beratung von Organlsationen
mit sozialem Auftrag eiln.

2)Wir vernetzen junge und engaglerte Data
Scientists und bileten 1hnen eine
Plattform, i1hre Kenntnisse anzuwenden und
ZU erweltern.

3) Zudem stolen wir elnen Dialog uUber den
Wert und Nutzen von Daten und Datenanalyse

fir die Zivilgesellschaft an. et
y CORRELAID



Data for Good
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Kontakt

Johannes Miiller
Vorstandsvorsitzender CorrelAid e.V.

johannes.m@correlaid.org
@jj_mllr

www.correlaid.org
facebook.com/WeAreCorrelAid

@ CorrelAid

»
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46


mailto:johannes.m@correlaid.org
http://www.correlaid.org/

